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資訊與資訊系統

• 資訊：「廣義上可以定義為有意義的數據或知識，這些數
據或知識經過處理、解釋或分析後，能夠為接收者提供價
值、啟示或指導行動。」

• 資訊系統：「由硬體、軟體、數據、流程及人員組成的綜
合體系，用來收集、處理、存儲、傳輸和管理資訊，以支
持組織的運營、管理和決策。它的目的是通過有效地處理
數據，產生有價值的資訊，從而幫助組織提高效率、做出
正確的決策、並達成其目標。」
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資訊系統在管線管理中的角色
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避免災害發生

透過感測器監測
管線狀態

快速定位災害地點
，啟動應變措施
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控制室監控系統

地震感應系統

火災、可燃性氣體
偵測器

監測儀器參數
(流量、壓力、溫度…) 設備參數控制

故障診斷

異常警報通知
視訊監控系統

緊急遮斷控制

圖片來源：Pexels www.pexels.com/zh-tw/
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地理資訊系統

⚫ 地理資訊是含有空間
性的資訊，包含地址
、經緯度、高度等。
地理資訊系統是將地
理資訊進行分析、整
合及應用的技術，將
資訊疊合在環境空間
上，進行管理及分析
作業。

資料來源：藥局口罩採購地圖 https://kiang.github.io/pharmacies/
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管線圖資

⚫ 《共同管道法》公共設施管線定義：指電力、電信（含軍
、警專用電信）、自來水、下水道、瓦斯、廢棄物、輸油
、輸氣、有線電視、路燈、交通號誌或其他經主管機關會
商目的事業主管機關認定供公眾使用之管線。

⚫ 內政部「公共設施管線資料標準」訂定統一公共設施管線
圖資標準格式，內容包含管線、人手孔、開關、閥門、開
關…等類別。
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常見管線災害原因

• 管線腐蝕 (Corrosion)

• 開挖損傷 (Excavation Damage)

• 操作失誤 (Incorrect Operation)

• 設備故障異常 (Equipment Failure)

• 材料/焊接失效 (Material/ Weld Failure)

• 自然力損害 (Natural Force Damage)

• 外力影響 (Outside Force Damage)

圖片來源：Pixabay https://pixabay.com/
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公用天然氣近年事故統計
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110年

111年
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110~112年國內天然氣事故案件

自然力 材料、焊接或其他連接故障 設備故障 不當操作 其他外力損傷 其它因素 腐蝕 開挖損傷

資料來源：112年度經濟部能源局「石油與天然氣輸儲設備查核及檢測」計畫
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公共設施管線資料庫網站

⚫ 內政部國土管理署
推動管線圖資資料
制度，各縣市推動
建置整合，增進管
線維運管理效能，
結合道路挖掘管理
系統，避免開挖損
傷。

⚫ 建置管挖系統、管
線資料庫

資料來源：內政部公共設施管線資料庫網站 https://duct.nlma.gov.tw/pub/?#/
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各縣市道路施工資訊

資料來源：台中市政府建設局道路挖掘資訊便民系統 https://pubroadlic.taichung.gov.tw/#

挖掘資訊：申請單位、廠商名稱及連絡方式、地點、工程類別…等
於施工挖掘或緊急事故發生時，可依據施工申報資訊進行即時派員
駐守會勘、通報作業。
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高雄市道路挖掘管理自治條例

• 第四條：管線單位有道路挖掘之需要者，應填具申請書並檢附下列文件，經由管理系統向主管
機關申請挖掘許可，並於取得許可證後，始得施工：
…
六、屬計畫型挖掘者，應檢附相關單位挖掘路面施工協調整合會議紀錄。
七、屬新建房屋聯合挖掘者，應檢附管線協調整合會議紀錄。
八、已勘查申挖範圍地下及地上之既有管線與相關設施之設置，及其他蒐集所得之相關資料。
九、申請道路挖掘之管線單位主動召集申挖範圍鄰近之各種工業管線、輸油管線、非公用天然
氣事業使用之天然氣管線或經主管機關公告有危險之虞之管線單位進行協調，並彙整管線圖資
之管線協調會議紀錄，或無法確認該管線位置及深度時所辦理試挖探管之試挖成果報告。
十、其他經主管機關指定應檢附之文件或資料。

• 第十五條：管線單位應依許可之內容挖掘道路，即時監控、管理道路挖掘施工品質，並經由管
理系統向主管機關通報每日施工動態。但遇有障礙物而無法依原許可內容為挖掘者，應報請主
管機關同意變更。

• 第十七條：為避免誤挖，管線單位應於道路挖掘施工前通知鄰近各種工業管線、輸油管線、非
公用天然氣事業使用之天然氣管線或經主管機關公告有危險之虞管線之管線單位於施工當日到
場協助。



© 工業技術研究院 權利所有。

即時挖掘資訊

資料來源：高雄市政府道路挖掘管理中心 https://pipegis.kcg.gov.tw/Homepage/index.aspx

即時道路挖掘資訊查閱已核定申請通過案件中，現正進行施工案件。結
合即時施工影像資訊，確認現場狀況，監控異常立即啟動應變機制。
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即時路況影像

資料來源：桃園市交通資訊網 https://tcc.tycg.gov.tw/ATISNew/
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管線箱涵潛在危害

資料來源：新北市智慧道路管理中心 https://roadmt.maintenance.ntpc.gov.tw/iROAD/Home/Index

管線如被箱涵包覆，經長時間高濕度環境影響可能造成金屬管線外部腐
蝕危害，套用2D圖資檢視潛在箱涵包覆位置，加強管線維護管理。
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3D管線圖資衝突分析

資料來源：臺北市地下管線3D-GIS平台 https://3dgis.reac.taipei/sgwptools/REAC/Apps/pipe.html

3D管線圖資可檢視不同深度管線排列情形，能夠進一步確認Z軸
方向上管線是否有衝突穿越情形，節省道路開挖成本。
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管線檢測方法

• 肉眼檢查

• 非破壞性檢測 (例：超音波探傷、滲透檢測…等)

• 緊密電位檢測

• 交流電流衰減檢測

• 管線線上檢測

圖片來源：Asset Integrity Engineering
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管線檢測資訊

利用管線檢測數據完整性管理軟體，結合歷年
管線腐蝕檢測數據、管線運作資料及修繕紀錄
，方便進行管線維護管理及評估作業。

資料來源：https://www.rosen-group.com/en/expertise/product-and-service-finder/nima
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土壤液化災害潛勢地圖

資料來源：國家災防科技中心3D災害潛勢地圖 https://dmap.ncdr.nat.gov.tw/1109/map/#
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淹水災害潛勢地圖

資料來源：國家災防科技中心3D災害潛勢地圖 https://dmap.ncdr.nat.gov.tw/1109/map/#
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ALOHA擴散模擬軟體

地點

化學
物質

氣象
條件

危害
範圍

洩漏
強度

危害範圍圖

單機版不受網路限制影響，可依據環境及管線洩漏資訊模擬化學
品擴散情形，並依據危害條件劃分距離範圍、產出擴散模擬圖。
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化學品大氣擴散模擬模組_氣象即時資料

資料來源：環境部環境事故應變人員學習網 https://toxicdms.moenv.gov.tw/learnpassport/
化學品大氣擴散模擬模組

擴散模擬模組透過地址定位，自動串接鄰近中央氣象署氣象測站資訊與地
理高層資訊，以即時氣象資料進行模擬更貼近現地擴散模擬情形。

https://toxicdms.moenv.gov.tw/learnpassport/
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化學品大氣擴散模擬模組_危害區域地圖

依據化學品特性選擇危害種類與危害等級，提供下載危害區域kml檔案方
便直接套疊地理圖資比對影響區域範圍。

資料來源：環境部環境事故應變人員學習網 https://toxicdms.moenv.gov.tw/learnpassport/
化學品大氣擴散模擬模組

https://toxicdms.moenv.gov.tw/learnpassport/
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資訊系統整合應用

道路挖掘資訊

災害潛勢資訊

化學品危害
擴散模擬

下水道箱涵
資訊

管線檢測數據

管線洩漏
告警系統

管線圖資
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管線洩漏源查找方法

24

即時管線施工訊息

管線腐蝕檢測點位

管線箱涵交叉點位

接獲異味通報查證時，可透過即時管線施工
訊息點位確認挖掘施工損害可能；利用腐蝕
檢測點位及箱涵圖資排除可能洩漏源位置
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管線洩漏告警訊息

25

針對裝設可偵測洩漏點位置之洩漏告警裝置，利用分析之洩漏位置資訊(例：
管線OO公里處)進行定位，並利用系統準確性誤差距離縮短洩漏點查找時間。

告警系統準確性誤差距離
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化學品危害辨識與防護

安全資料表：物化特性、個人防護建議、危害防範措施，提供第一線應變人員基本防護建議
化學品擴散模擬工具：劃分冷暖熱區，方便人員第一時間進行區域管制

個人防護建議

危害防護措施

化學品物化特性
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疏散避難據點

27

氣象資料：風向結合擴散模擬危害區域，判定下風處位置
敏感受體與疏散避難點：搭配風向資訊，規劃疏散避難路線至上風處避難點
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高雄市澄清路覺明路24吋天然氣管洩漏事故

28

一、發生時間：106年03月17日 14時54分
二、發生地點：澄清路覺民路路口

(22.638611，120.3455278)
三、傷亡人數：1死及3傷
四、事故管線運輸化學品：天然氣（NG2）

管線
項次

管線
編號

權責單
位

內容物
管徑
(吋)

起迄點

1 D51幹管
中油高雄
供氣中心

天然氣 24
鳳山→
鼎金

（岡山）

2
AA02400

053
欣高瓦斯 天然氣 9.75 -

事故點100公尺內所屬管線

資料來源：高雄市經發局工業管線查詢系統

案例研析
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高雄市前鎮區翠亨北路乙烯事件

29

一、發生時間：109年09月11日 14時54分
二、發生地點：高雄市前鎮區翠亨北路392號

（22.594072, 120.315966）
三、鄰近工業管線：管束3
四、案件概述：經高雄市經發局管線安全辦

公室通報高雄市環保局通知
無障礙之家附近使用FTIR分
析疑似有乙烯之讀值，現場
無人員傷亡，後續經高雄市
環保局確認為地下水滲漏之
含氯有機物經厭氧反應產生
乙烯所致

案例研析

現場量測情形
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AI人工智慧於管線安全管理之應用

30

異常
檢測

數據分析
與優化

預測性
維護

AI管線
安全管理

管線
檢測

自動化
控制

事故分析
與預防

自動預警系統利用機器學習分析管
線感測器數據，實時檢測異常情況，
如：壓力異常、溫度變化…等

以AI預測設備或管線的潛在

故障，建議最佳維護時間，

避免突發故障，減少不必要

的維護和停機時間，提高運

營效率

AI可以與自動控制系統結合，實現

對管線的智能控制，如：壓力調節

、流量控制，確保管線運行穩定

利用AI進行大數據分析，實時監控

和數據視覺化，提升精準決策效率

以無人機或機器人搭載攝影

機和感測器進行管線檢測，

透過AI圖像識別技術識別裂

縫、腐蝕，同時節省人力及

提高檢測精度和效率

使用AI技術對過去的事故數據進行

分析，找出事故原因和規律，制定

有效預防措施；通過模擬和仿真，

驗證應對策略，提高應變反應能力
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資訊系統應用注意事項

• 資訊安全防護措施：
數據加密、身分驗證、防火牆管理

• 系統更新與維護：
軟體更新、資安檢測修補安全漏洞

• 系統穩定性：不斷電系統

• 系統可靠性：數據備份機制、備援系統

• 人員管理：權限管理、人員教育訓練

完整

性

可用性

機密

性
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相關資訊來源取得

• 政府資料開放平台：https://data.gov.tw/

• 國家災害防救科技中心：https://datahub.ncdr.nat.gov.tw/

• 環境部資料開放平台：https://data.moenv.gov.tw/

• 化學品大氣擴散模擬模組：https://reurl.cc/4d63ZR

• 各縣市政府資料開放平台

• 管線檢測廠商

https://data.gov.tw/
https://datahub.ncdr.nat.gov.tw/
https://data.moenv.gov.tw/
https://reurl.cc/4d63ZR
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Q & A
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簡報完畢
敬請指教


